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Thông tin về các dịch vụ tiện ích: nước, ống cống, nước thải, và rác.

Nhận Trợ Giúp Để Trả 
Hóa Đơn Của Quý Vị
Quý vị có biết là quý vị có thể được giảm 50 
phần trăm các hóa đơn của quý vị từ Seattle 
Public Utilities cho 18 tháng sắp tới không?  
Chỉ những khách hàng có lợi tức hợp lệ mới 
hội đủ điều kiện.  Ví dụ, nếu gia đình của quý 
vị gồm bốn người, làm dưới $4,819 một tháng, 
quý vị có thể hội đủ điều kiện.  Xin vào trang 
mạng www.seattle.gov/mybill  để bắt đầu, hoặc 
gọi số điện thoại 206-684-0268.
Các cư dân sống trong khu vực gia cư do liên bang trợ cấp, kể cả SHA 
(Seattle Housing Authority – Sở Cấp Phát Gia Cư Seattle), Chương 
Trình Section 8, và KCHA (King County Housing Authority – Sở Cấp 
Phát Gia Cư Hạt King) sẽ không hội đủ điều kiện.

   

Đừng để mưa thu làm ngập lụt đường phố của quý vị.  Hãy giúp 
giữ hệ thống ống cống tại địa phương của quý vị không bị lá cây và 
mảnh vụn làm tắc nghẽn bằng cách tham gia vào Fall Clean (Dọn 
Dẹp Trong Mùa Thu) – một phần trong Chương Trình Adopt-A-Drain 
quanh năm của chúng tôi.

Nhận Bồn Cầu Tiết Kiệm Nước Miễn Phí
Hãy tiết kiệm nhiều hơn nữa cho hóa đơn tiện ích của quý vị.  Chỉ những khách hàng có 
lợi tức hợp lệ mới hội đủ điều kiện.  Ví dụ, nếu gia đình quý vị gồm bốn người, làm dưới 
$4,819 một tháng, quý vị có thể hội đủ điều kiện.  Ngôi nhà cũng phải nằm trong phạm vi 
phục vụ của Seattle Public Utilities và các bồn cầu hiện có phải được lắp đặt trước năm 
1994.  Lắp đặt và tái chế bồn cầu cũ của quý vị cũng được cung ứng miễn phí.  Để biết 
thêm thông tin, xin vào trang mạng www.seattle.gov/util và tìm “low income toilet” (bồn 
cầu cho người có lợi tức thấp) hoặc gọi số điện thoại 206-448-5751. 

thông các hệ thống ống cống.  Để giúp công dân tham gia và giữ cho nước chảy thông suốt, các nhà bảo trợ tiện 
ích cho chương trình Fall Clean – một hoạt động kéo dài một tháng vào tháng Mười Một sẽ hỗ trợ các thiện 
nguyện viên bằng cách cung ứng găng tay, túi, chổi, cào, và áo khoác an toàn miễn phí, cũng như giúp đổ lá cây.

Hãy vào trang mạng www.seattle.gov/util/adoptadrain hoặc gọi số điện thoại  206-233-7187 để ghi danh ngay 
hôm nay!

   

Quý vị có biết trong những lúc mưa lớn, lũ lụt có thể xảy ra không báo trước không?  Đây là một vài cách 
quý vị có thể áp dụng để giữ gia đình và tài sản của quý vị được an toàn.

Dọn sạch lá cây và mảnh vụn khỏi các ống cống trên đường phố trong khu vực xóm giềng của quý vị 
bằng cào hoặc chổi (chỉ khi việc làm này an toàn).  Đừng bỏ vụn cỏ, lá, hoặc các mảnh vụn khác xuống 
ống cống, mương, lạch, cống nước, máng xối, hoặc rãnh nước.  Nếu cống thoát nước trông có vẻ như bị 
tắc nghẽn dưới bề mặt đường phố, hãy gọi số điện thoại 206-386-1800.

• Gom lá thu bỏ vào thùng rác thực phẩm và rác 
vườn của quý vị hoặc làm phân bón.

• Dọn dẹp máng xối, và ống dẫn nước mưa mỗi 
năm hai lần.

• Tạo một bộ dụng cụ cho gia đình khi gặp trường 
hợp khẩn cấp.  Giữ đủ nước, thực phẩm và các 
dụng cụ khác (đèn pin, radio quay tay hoặc dùng 
bằng pin, mền) trong nhà để đáp ứng các nhu cầu 
của quý vị tối thiểu cho ba ngày.

• Có một kế hoạch cho gia đình khi thảm họa xảy ra.
• Tránh xa tầng hầm bị ngập lụt.
• Bảo vệ các ống dẫn nước ở những khu vực 

ngoài trời hoặc không được sưởi ấm để không bị 
đông đá (gác xép, tầng hầm hoặc nhà xe) bằng 
cách quấn băng và các chất liệu cách nhiệt.

Biết thêm các mẹo vặt để chuẩn bị chinh phục mùa 
đông tại trang mạng www.takewinterbystorm.org

100 Bàn Cân Điện Tử 
Dùng Trong Bếp Miễn Phí!
Nếu quý vị muốn cân đo và phân loại rác thực 
phẩm của quý vị trong 3 tháng (tháng Giêng – 
tháng Ba, 2013), Seattle Public Utilities sẽ tặng 
quý vị một bàn cân điện tử miễn phí.  Có 100 
bàn cân dùng trong bếp dành cho những người 
tham gia vào cuộc nghiên cứu này!  Chúng tôi 
muốn tìm hiểu xem những loại thực phẩm nào 
mọi người vứt bỏ, và số lượng bao nhiêu.  Quý vị 
có muốn tham gia không?  Xin gọi số điện thoại   
206-233-7198 và nhắn lại tên, số điện thoại và 
địa chỉ điện thư của quý vị.  Chúng tôi sẽ thông 
báo cho những người được chọn tham gia trước 
ngày 15 tháng Mười Một.

Tránh Lũ Lụt, Hãy Tham Gia 
Chương Trình Adopt a Drain

Mỗi mùa thu, Seattle Public Utilities (Sở Tiện Ích Công Cộng 
Seattle) phải đương đầu với một công việc khá nặng nề là giữ



   

Miễn Phí!
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Để ghi nhận, đây 
là phiếu cho một 
(1) lần rửa xe 
Bear Essentials 
miễn phí tại mọi 
địa điểm Brown 
Bear có đường 
hầm rửa xe.

Rửa Xe
Cám ơn quý vị đã chọn cách rửa xe tốt nhất để 
bảo vệ  cá hồi.
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Bảo Vệ Các Thủy Lộ Của Seattle –  
Sông Duwamish
Duwamish – dòng sông duy nhất của Seattle – trợ giúp việc vận chuyển hàng hải và ngành công nghiệp đồng 
thời cung cấp nguồn thủy sản và tiêu khiển.  Tuy nhiên, hoạt động công nghiệp trong thế kỷ thứ 20 đã gây 
thiệt hại cho tài nguyên này ngay trong vườn của chúng ta.  Vào tháng Giêng này, Environmental Protection 
Agency (EPA – Cơ Quan Bảo Vệ Môi Trường) sẽ công bố kế hoạch dọn dẹp dòng sông dài hạn.  Seattle 
Public Utilities và những cơ quan khác sẽ tham gia vào kế hoạch và chúng tôi cần ý kiến của quý vị về kế 
hoạch này. 

Tôi có thể làm gi để bảo vệ Sông Duwamish và tất cả các thủy lộ của chúng ta? 
Sau khi dọn dẹp, giữ sạch Sông Duwamish sẽ là một thử thách chung.  Một trong những mối hiểm họa lớn 
nhất là nước mưa – nước mưa mang theo các chất ô nhiễm từ đường sá, mái nhà, và vườn tược qua hệ thống 
thoát nước và chảy vào các thủy lộ của chúng ta.  Khoảng 8,900 mẫu đất Seattle dẫn vào Duwamish. Seattle 
Public Utilities có một số cơ hội mở rộng để quý vị có thể tham gia hoạt động. 

Tô Khuôn Chữ Ở Cống Thoát Nước.
Chỉ có nước mưa chảy xuống hệ thống ống cống của chúng ta mà thôi.  Hãy lấy một bộ dụng cụ tô khuôn chữ 
từ chúng tôi và sơn những thông tin quan trọng: Đừng Đổ Rác Xuống Ống Cống Chảy Ra Suối, Hồ,  
hoặc Vịnh.
Xin gọi số điện thoại 206-684-7624 để bắt đầu.

Các Khóa Học Về Rỉ Nhớt Xe: Hãy Sửa Chỗ Rỉ Đó! Nhớt và nước không hòa tan! 
Hãy tham gia khóa học về rỉ nhớt xe MIỄN PHÍ với các chuyên viên trong Chương Trình Công Nghệ Xe 
Hơi tại South Seattle Community College (Trường Cao Đẳng Cộng Đồng South Seattle) – khóa học trị giá 
$45!  Hãy xem băng video của chúng tôi và nghe những học viên trước đây nói chuyện: www.youtube.com/
FixOilLeaks. Các khóa học được tổ chức vào ngày 22 tháng Chín, ngày 20 tháng Mười, ngày 17 tháng Mười 
Một, ngày 15 tháng Mười Hai từ 9 giờ sáng đến 1 giờ chiều. Số chỗ giới hạn.  
Để ghi danh, xin gửi điện thư đến idris.beauregard@seattle.gov hoặc gọi số điện thoại 206-684-3056.

Sử Dụng Tiệm Rửa Xe.
Rửa xe của quý vị trên đường phố hoặc trên đường lái xe vào nhà sẽ dẫn xà bông và bọt xà bông vào hệ thống 
thoát nước gần nhất.  Nước bị ô nhiễn sẽ chảy vào lạch ở trong vùng, hồ hoặc Puget Sound, và gây tác hại 
cho cá và động thực vật tự nhiên.  Thay vì vậy, hãy mang xe của quý vị tới một tiệm rửa xe như Tiệm Rửa Xe 
Brown Bear là tiệm tái tạo nước rửa xe nhiều lần trước khi dẫn nước vào hệ thống ống cống để xử lý.

Tìm hiểu thêm các biện pháp Seattle Public Utilities đang thực hiện để bảo vệ và phục hồi các thủy lộ của 
Seattle tại trang mạng www.seattle.gov/RestoreOurWaters.

Tìm Hiểu Lưu Vực Sông Quanh Năm
Trung Tâm Hướng Dẫn Về Lưu Vực Sông Cedar hiện đang mở cửa quanh năm vào cuối tuần!  
Hãy đến thăm trung tâm này, cách 30 phút lái xe về phía đông Seattle, và tìm hiểu nguồn nước 
uống chính của vùng phụ cận Seattle.  Triển lãm miễn phí, trống nước mưa, các chương trình 
đặc biệt, và các đường mòn khác nhau để giúp tất cả mọi người sẽ là những đặc điểm làm cho 
lưu vực sông trở thành một nơi thú vị để đến thăm viếng trong vài giờ, hoặc nguyên ngày.  Giờ 
mở cửa: thứ Ba – Chủ Nhật, 10:00 giờ sáng – 5:00 giờ chiều (đóng cửa lúc 4:00 giờ chiều từ 
tháng Mười Một – tháng Ba), đóng cửa các Ngày Lễ và cuối tuần dịp Lễ Tạ Ơn.  Để biết chỉ 
dẫn đường đi và thông tin chi tiết, xin vào trang mạng www.seattle.gov/util/crwec hoặc gọi số 
điện thoại 206-733-9421.

 

Hãy Ngừng Nhận Các Tập Quảng Cáo Vô Ích TRƯỚC KHI Chúng Đến 
Dường như mùa lễ bắt đầu sớm hơn mỗi năm.  Điều đó có nghĩa là quý vị có thể đã bắt đầu nhận qua bưu điện các tập quảng cáo những sản phẩm quý vị có thể 
không quan tâm đến – và sẽ không mua cho những người trong danh sách tặng quà của quý vị! Chưa quá trễ để ngừng nhận các tập sách vô ích và những thư 
từ quảng cáo khác ngay tại gốc.  Chỉ cần vào trang mạng www.seattle.gov/stopjunkmail để thấy việc làm chậm lại nguồn phung phí giấy này dễ dàng như thế 
nào.  Quý vị sẽ tham gia với gần 25,000 cư dân và doanh nghiệp tại Seattle hiện đã sử dụng dịch vụ này để tiết kiệm giấy tương đương với 10,000 cây cối.
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